RESPECT LA LOCUL DE MUNCA

Introducere

1. SECS este dedicat valorilor sale, codului de conduita si principiilor ocuparii fortei de munca
pentru a promova o culturd si un mediu pozitiv la locul de munca, un spatiu liber de toate
formele de comportament inadecvat, inclusiv bullyingul si hartuirea, precum si hartuirea
sexuala.

2. SECS recunoaste ca dreptul la 0 viata fara abuz, exploatare si hartuire este consacrat in legea
internationala privind drepturile omului, anume ICERD, ICCPR, ICESCR, CEDAW, CAT,
CRC, CRPD!. SECS admite, de asemenea, ci hirtuirea sexuali fizici este o forma de violenti
bazata pe gen.

3. SECS se angajeaza sa isi realizeze activitatile cu integritate si sa utilizeze talentele tuturor
celor implicati.

4. SECS considera ca toata lumea are dreptul de a lucra ntr-un mediu profesional si de
sustinere, care incurajeaza relatiile armonioase in care corectitudinea, demnitatea si respectul
reciproc sunt in centrul tuturor activitatilor sale.

5. SECS intotdeauna asteapta cele mai inalte standarde de comportament si se angajeaza sa ia
masurile necesare pentru a evita comportamentul inacceptabil la locul de munca. SECS nu va
tolera nici o formd de intimidare si hartuire din partea voluntarilor, consilierilor sau
personalului. Orice nerespectare a acestei politici va fi tratata ca o problema disciplinara.

Scop si domeniu de aplicare

6. Aceastd politica vizeazd dezvoltarea unui mediu de lucru pozitiv care incurajeaza
comportamentul respectuos si care evitd toate formele de comportament considerate
inacceptabile.

7. Politica stabileste principiile si standardele in ceea ce priveste comportamentul inadecvat
sau inacceptabil, care include toate formele de bullying si hartuire.

8. Aceastd politicd se aplica tuturor voluntarilor, consilierilor si personalului® din SECS,

! Conventia internationald privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiald; Pactul international
pentru drepturile civile si politice; Pactul international pentru drepturile economice, sociale si culturale;
Conventia privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva femeilor; Conventia impotriva torturii
si a altor pedepse sau tratamente crude, inumane sau degradante; Conventia privind drepturile copilului;
Conventia Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

2 personalul se refera la tot personalul platit: personal permanent, pe duratd determinatd si temporar; include
angajati, lucratori ai agentiilor, consultanti, stagiari si contractanti

Calea 13 Septembrie 85, bl 77C, apt 74, Sector 5, Bucuresti

Tel: +4021-310 33 13, Fax: +4021-310 33 86, e-mail: sediu@secs.ro,
WWW.SECS.I0,


mailto:sediu@secs.ro
http://www.secs.ro/

inclusiv membrilor Consiliului de conducere. Partenerii colaboratori si alti parteneri care
lucreaza cu SECS trebuie sd respecte aceasta politicd, in plus fatd de politicile si procedurile
proprii.

Definitii

Comportament inacceptabil - este un comportament nedorit, neinvitat si nereciproc, care are
un efect negativ asupra individului supus unui astfel de comportament. Acest efect ar putea
provoca stres sau disconfort pentru persoana in cauza. Desi un astfel de comportament vine
ntr-o varietate de forme, acesta exclude actiunile legitime infaptuite pentru a sustine si incuraja
un membru al personalului sa 1si atingd obiectivele

Intimidarea - este un comportament ofensator, intimidant, rau intentionat sau insultator, un
exces sau abuz de putere prin mijloace care submineaza, umilesc, denigreazd sau lezeaza
beneficiarul.

Hartuirea - este un comportament nedorit legat de o caracteristica protejata relevanta (a se
vedea Politica privind Egalitatea, Diversitatea si Incluziunea), care are ca scop sau efect
incalcarea demnitatii unui individ sau crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor
sau ofensator pentru acel individ.

Hartuirea sexuala - hirtuirea sexualad este un comportament nedorit de natura sexuala, care
face ca o persoand sa se simta ofensata, umilita sau intimidata. Acesasta include situatiile in
care o persoand este rugata sa se angajeze in activitati sexuale ca o conditie a angajdrii persoanei
respective, precum si situatiile care creeaza un mediu care este ostil, intimidant sau umilitor
pentru beneficiar. Hartuirea sexuala include comportamentul verbal, nonverbal si fizic, cum ar
f1 agresiunea sexuala.

Abuzul de autoritate - folosirea abuziva a unei pozitii de influenta, putere sau autoritate de
catre un individ impotriva unui alt coleg sau grup de colegi. Acest lucru este deosebit de grav
atunci cand o persoand abuzeaza de influenta, puterea sau autoritatea sa pentru a influenta n
mod negativ cariera sau conitiile de angajare, inclusiv, dar fara a se limita la numirea,
atribuirea, reinnoirea contractului, evaluarea performantei sau promovarea altei persoane.
Poate include un incident unic sau o serie de incidente. Abuzul de autoritate poate include, de
asemenea, abuzul de putere care creeazd un mediu de lucru ostil sau ofensator, care include,
dar nu se limiteaza la utilizarea intimidarii, amenintarilor, santajului sau coercitiei.

Principii
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9. SECS se angajeaza sa ofere un mediu de sprijin fard hartuire, intimidare si abuz, unde toti
oamenii sunt tratati cu demnitate, respect si fara discriminare.

10. SECS considera ca promovarea respectului la locul de munca este responsabilitatea tuturor
persoanele care lucreaza in SECS. Toti voluntarii, consilierii si personalul trebuie sa fie tratat
cu respect, indiferent de diferente individuale, nivelul muncii, rolul sau relatia la munca.

11. Toatd lumea ar trebui sa se simtd imputernicitd sd conteste comportamentul si limbajul
inadecvat si inacceptabil. In plus, trebuie sa inteleagd cum comportamentul 1i poate afecta pe
ceilalti si, daca este necesar, sa il schimbe.

12. SECS va aplica o politica de toleranta zero pentru orice forma de bullying, hartuire si abuz
de putere la locul de munca. Se vor trata toate incidentele cu seriozitate si incredere. Aceasta
va investiga cu promptitudine toate afirmatiile. Orice persoana identificata cum ca a hartuit o
alta persoana se va confrunta cu actiuni disciplinare, pana la si inclusiv concedierea de la locul
de munca.

13. SECS se angajeaza sa se asigure ca cei care au o credinta reald ca se confrunta cu agresiuni
sau hartuiri si care expun acest lucru ca pe o preocupare sau o nemultumire nu vor suferi vreun
prejudiciu din acest lucru.

Implementarea

14. Responsabilitatile Consiliului de conducere si a Directorului Executiv sunt de a se asigura
ca politicile care respectd standardele minime mentionate mai sus si punctele de punere in
aplicare de mai jos sunt puse in aplicare si sunt implementate in consecinta.

15. Aceasta politica ar trebui cititd impreund cu Codul de conduita al SECS.

16. Responsabilitatile Consiliului de conducere, responsabilului cu implementarea politicilor
si a Directorului Executiv:

i. sa fie constienti de responsabilitdtile lor de a asigura respectul la locul de munca si
respectarea Codului de conduita al SECS;

ii. sd adopte si sa puna in aplicare politicile si procedurile din Respect la Locul de Munca pe
baza principiilor anterioare, respectand in acelasi timp prevederile legislatiei si cerintelor
locale;

iii. sa se asigure ca exista proceduri adecvate de solutionare a reclamatiilor pentru a gestiona
problemele individuale ridicate in cadrul acestei politici de catre personal si voluntari,

iv. sd se asigure cd voluntarii, consilierii, personalul si beneficiarii acestora si comunitatile
locale cunosc Codul de Conduita si politica SECS de Respect la Locul de Munca;

V. trebuie sa se asigure ca raspunsurile sunt orientate catre supravietuitori mentinand nevoile
acestuia in fruntea oricarui proces de investigare;

Vvi. sa ofere sprijin supravietuitorilor (victimelor) in ceea ce priveste vatamarea provocata de
personal sau de orice persoana asociata cu SECS, indiferent daca a fost efectuata o
investigatie formala. Trebuie sd pund informeze in legatura cu organizatiile care pot oferi
sprijin. Deciziile privind sprijinul vor fi conduse de supravietuitor (victima);

vii. sa puna la dispozitia directorului executiv al SECS, la cerere, dovezi ale tuturor celor de
mal sus.
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Proceduri de combatere a agresiunii si a hartuirii

17. Voluntarii, administratorii si personalul din cadrul SECS pot pune in evidentd preocupari
legate de agresiunea si hartuirea pe care o experimenteaza ei insisi, din partea altor voluntari si
membrii ai personalului, prin supervizorul lor sau prin Resursele Umane. Daca se simt in
imposibilitatea de a face acest lucru pot utiliza IPPF SafeReport. Acestea vor fi abordate prin
plangeri sau prin alte proceduri adecvate.

18. Cand se asista la bullying si hartuire asupra voluntarilor, administratorilor sau personalului,
ar trebui raportata ingrijorarca prin IPPF SafeReport. Acest aspect va fi abordat prin
intermediul procedurii formale de plangere.

19. In cazul in care preocupirile legate de hartuire si agresiune sunt semnalate de altii ca
organizatie sau preocupare sistemicd, va fi luata n considerare daca aceasta ar trebui abordata
suplimentar urmand politicile si procedurile de salvgardare. Acesta decizie trebuie luata in
consultare cu personalul de salvgardare.
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